[bookmark: _Toc12353] 采购需求
一、商务要求：
	序号
	条款名称
	具体要求内容

	1
	付款方式
	[bookmark: _GoBack]经采购人验收合格后一次性付清

	2
	服务地点
	安庆职业技术学院

	3
	合同履行期限
	1年



二、采购内容
本次主要是对图文信息中心机房的堡垒机、数据库审计一体机、上网行为管理、IPS设备和防火墙等网络安全设备的硬件和软件提供维保服务。
三、服务要求
	序号
	货物
名称
	技术参数
	单位
	数量

	1
	下一代防火墙
	★1、对天融信下一代防火墙NGFW4000-UF提供设备1年的软件升级及原厂维保服务;(响应文件中提供原厂服务承诺并加盖供应商公章，承诺函格式自拟)
2、提供1年硬件整机保修服务，在硬件质保期内，对硬件产品整机给予保修:
3、提供设备1年的应用识别库和专业防病毒升级授权:
4、提供1年电话咨询及远程调试服务，在服务期内，由天融信原厂工程师提供电话咨询及远程技术协助服务:
5、提供1年上门现场支持服务，在服务期内，对采购人使用过程中遇到的问题，如用户咨询及远程技术协助不能解决，将派遣天融信原厂工程师赴现场解决技术问题，为采购人提供现场技术支持;
★6、每季度需要现场巡检一次，并提供巡检报告。(响应文件中供应商提供承诺函。)
	台
	2

	2
	下一代防火墙
	★1、对天融信下一代防火墙设备提供1年的应用识别库和专业防病毒升级授权(响应文件中提供原厂服务承诺并加盖供应商公章，承诺函格式自拟)
	套
	1

	3
	数据库审计
	★1、对天融信数据库审计TA-DB提供设备1年的原厂维保服务:(响应文件中提供原厂服务承诺并加盖供应商公章，承诺函格式自拟)
2、提供1年硬件整机保修服务，在硬件质保期内，对硬件产品整机给予保修;
3、提供1年电话咨询及远程调试服务，在服务期内，由天融信原厂工程师提供电话咨询及远程技术协助服务；
4、提供1年上门现场支持服务，在服务期内，对于采购人使用过程中遇到的问题，如采购人咨询及远程技术协助不能解决，将派遣天融信原厂工程师赴现场解决技术问题，为用户提供现场技术支持;
★5、每季度需要现场巡检一次，并提供巡检报告。(响应文件中供应商提供承诺函。)
	台
	1

	4
	堡垒机
	★1、对天融信堡垒机 TopSAG 提供设备1年的原厂维保服务:(响应文件中提供原厂服务承诺并加盖供应商公章，承诺函格式自拟)
2、提供1年硬件整机保修服务，在硬件质保期内，对硬件产品整机给予保修;
3、提供1年电话咨询及远程调试服务，在服务期内，由天融信原厂工程师提供电话咨询及远程技术协助服务;
4、提供1年上门现场支持服务，在服务期内，对于采购人使用过程中遇到的问题，如采购人咨询及远程技术协助不能解决，将派遣天融信原厂工程师赴现场解决技术问题，为用户提供现场技术支持。
★5、每季度需要现场巡检一次，并提供巡检报告。(响应文件中供应商提供承诺函。)
	台
	1

	5
	上网行为管理
	★1.对深信服上网行为管理AC-1000-E440提供一年软件升级及产品质保服务，(响应文件中提供原厂服务承诺并加盖供应商公章，承诺函格式自拟)
2.提供1年硬件整机保修服务，在硬件保修期内，对硬件产品整机给予保修；
3.提供1年软件升级服务，在软件升级服务期内，对软件内核进行版本升级及更新；
4.提供1年电话咨询及远程调试服务，在服务期内，由经过技术认证的工程师提供电话咨询及远程技术协助服务；
5.提供1年上门现场支持服务，在服务期内，对于用户使用过程中遇到的问题，如用户咨询及远程调试不能解决，将派遣经过技术认证的工程师赶赴现场解决技术问题，为用户进行现场技术支持。
	台
	1

	6
	入侵防御
	★提供学校现有IPS设备（山石网科SG-6000-S2060）以下服务(响应文件中提供原厂服务承诺并加盖供应商公章，承诺函格式自拟)
1、原厂硬件质保1年；
2、软件免费升级服务1年；
3、IPS特征库免费升级服务1年；
4、AV特征库免费升级服务1年
	
	

	注：服务期限内硬件损坏由成交供应商负责维修或更换，费用包含在响应报价内,服务响应时间为7*24小时



四、报价要求 
供应商按总价进行报价，其报价不得高于最高限价。报价包含但不限于人工费、服务期内损坏设备的维修、采购安装、更换、保险、税费等为完成本项目所必须的所有费用。供应商应结合采购需求及自身情况合理报价。
五、验收：
 成交人和采购人双方依据项目内容和进度共同实施验收工作，验收结果和验收报告经双方确认后生效。
